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Afiliados Movilidad Régimen
Contributivo

O cosrrs @ i Q) oo

EPS| Cajacopir

Cuida de ti



CARACTERIZACION POBLACIONAL

Piramide Cursos de Vida Septiembre 2023

s34% [ | 6,26%

6. Vejez Subsididado

Hombre Mujer

Movilidad Contributivo
Hombre Mujer

% Hombres

% Mujeres

Curso de Vida Mujer

5. Adultez 11':3"__., j 17,92% 1. Primera Infanc 81.162 77.081 977 961 82.139 78.042 5,44% 5,17%
4 Juventud 6 615% - o 405 . 2. Infancia 90.920 86.694 1.046 1.000 91.966 87.694 6,09% 5,81%
’ S B Mujer 3. Adolescencia 88.608 83.717 1.325 1.259 89.933 84.976 5,96% 5,63%
3. Adolescencia 5,06% - ) 5 6ax mHombre  [4.Juventud 117.751 133.655 12.343 8.288 130.094 141.943 8,61% 9,40%
—_— 5. Adultez 241.395 257.012 21.109 13.588 262.504 270.600 17,38% 17,92%
2. Infancia 6,09% - | 5,81% 6. Vejez 92.263 91.700 3.449 2.800 95.712 94.500 6,34% 6,26%
R— 712.099 729.859 757.755 49,82%
era Infancia 5,44% - 5,17%

Informacidn por Genero Il Tercer Trimestre

Afiliados por genero Corte Afiliados por zona Corte

50,18%

= Hombre

49,82%

Mujer

Septiembre 2023

Septiembre 2023

s Urbana

o @cajacopieps @cajacopi_eps

Rural

Subsididado Movilidad Contributivo Total
Periodo Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre
jul-23 709.062 728.792 41.367 28.566 750.429 757.358
ago-23 710.003 728.187 40.838 28.439 750.841 756.626
sep-23 712.099 729.859 40.249 27.896 752.348 757.755

Informacidn por Zona lll Tercer Trimestre

Subsididado Movilidad Contributivo Total
Periodo Urbana Rural Urbana Rural Urbana
jul-23| 1.115.261 322.593 62.588 7.345 1.177.849 329.938
ago-23| 1.116.909 321.281 61.998 7.279 1.178.907 328.560
sep-23| 1.125.028 316.930 61.070 7.075 324.005

b cajacopi EPS @ www.cajacopieps.com
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TIPO DE POBLACION AFILIADA

TipoPoblacion Subsidiado Mov,lhd?d Total
Contributivo
Adolescentes y jovenes a cargo del ICBF en el sistema de responsabilidad | 34 - 34
Adulto mayor en centros de proteccion 523 - 523
Afiliado de oficio sin encuesta Sisbén ni poblacion especial 63.143 - 63.143
Comunidades indigenas 51.594 - 51.594
Creador o gestor cultural 44 - 44
Habitante de la calle 1.491 - 1.491
Los voluntarios acreditados y activos de la Defensa Civil Colombiana, Cruz 31 - 31
Madres comunitarias Res13344/12 14 - 14
Menores desvinculados del conflicto armado bajo la proteccion del ICBF. 313 - 313
Migrante Venezolano con PEP e hijos menores de edad con documento val 10.106 - 10.106
Migrantes colombianos repatriados, que han retornado voluntariamente a 1.305 - 1.305
Negro o Mulato o Afrocolombiano o Afrodescendiente Res13344/12 99 - 99
Personas con discapacidad en centros de proteccién 2 - 2
Personas en prision domiciliaria a cargo del INPEC. 1.086 - 1.086
Personas que dejen de ser madres comunitarias. 2.687 - 2.687
Personas que se encuentran detenidas sin condena o cumpliendo medida 4 - 4
Poblacién con SISBEN 1.037.501 - 1.037.501
Poblacion desmovilizada y/o miembros del grupo armado ilegal que celeb 707 - 707
Poblacion discapacitada Res13344/12 300 - 300
Poblacién en centros psiquiatricos 1 - 1
Poblacion infantil abandonada a cargo del Instituto Colombiano de Bienesf 918 - 918
Poblacion infantil vulnerable bajo proteccion de 10instituciones diferente] 123 - 123
Poblacién no pobre, no vulnerable 52 - 52
Poblacion reclusa a cargo de la entidad territorial 708 - 708
Poblacion rural migratorio 290 - 290
Poblacién rural no migratoria 2.115 - 2.115
Programa en proteccidn a testigos 10 - 10
Recien nacidos y menores de edad de padres no afiliados 20.191 - 20.191
Rrom (Gitano 12 - 12
Sin grupo poblacional 31 68.145 68.162
Victimas del conflicto armado interno 246.523 - 246.523

XTotal 1.441.958 68.145 1.510.103

Grupo Poblacional Septiembre 2023
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NOVEDADES EN EL SISTEMA DE INFORMACION

Cantidad de Afiliados Ill Trimestre 2023

Periodo Subsidiado Mov,lhd?d
Contributivo
jul-23 1.437.854 69.933 1.507.787
ago-23 1.438.190 69.277 1.507.467
sep-23 1.441.958 68.145 1.510.103

Traslados a favor

Afiliaciones Nuevas

Traslados en contra

Periodo Subsidiado Mov,mdéd
Contributivo
jul-23 9.877 174 10.051
ago-23 11.691 194 11.885
sep-23 30.329 121 30.450

Suspensiones Por Documentos

Periodo Subsidiado Mov,lhd?d Total Periodo Subsidiado MOV.I|Ida.C| Total
Contributivo Contributivo
jul-23 106 17 123 jul-23 8.136 3.695 11.831
ago-23 141 36 177 ago-23 8.642 3.404 12.046
sep-23 162 10 172 sep-23 8.762 3.546 12.308
Movilidad Portabilidad
Periodo Movilidad Movilidad Periodo  Subsidiado Mov'ilida?d
Descendente Ascendente Contributivo
jul-23 5.108 6.413 jul-23 3.294 188 3.482
ago-23 4.954 7.551 ago-23 3.505 188 3.693
sep-23 3.894 6.601 sep-23 3.047 232 3.279

Periodo Subsidiado Mov,mdéd
Contributivo
jul-23 5.793 1 5.794
ago-23 5.726 1 5.727
sep-23 5.441 1 5.442
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AFILIADOS MOVILIDAD REGIMEN CONTRIBUTIVO

Tipo Afiliado Nacional %
2.1 Cotizantes Afiliados dependientes 44.236( 64,91%
2.2 Cotizantes Afiliados independientes 8.021|11,77%
2.3 Cotizantes Afiliados pensionados 5.119| 7,51%
2.4 Afiliados Upc Adicional voluntarios 18| 0,03%
(] (] (J 3.0 Benficiarios 7.934| 11,64%
° P w °® w 4.0 Cényuges 2.817 4,13%
Total 68.145 100%
T T
o w Tipo Afiliado Maestro Contributivo Al Corte A Septiembre 2023

[=.2]

2.1 Cotizantes Afiliados dependientes 44.236
2.2 Cotizantes Afiliados independientes 021
2.3 Cotizantes Afiliados pensionados 119

2.4 Afiliados Upc Adicional voluntarios

%]

3.0 Benficiarios

4.0 Conyuges

Total
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TODOS LOS NIVELES DE COMPLEJIDAD

CAJACOPI EPS cuenta con 2.150
contratos para la cobertura de todos los

niveles de complejidad.

BAJA COMPLEJIDAD

. 1.327 contratos
GARANTIA

DE LA PRESTACION

459 contrato

ALTA COMPLEJIDAD

364 contratos
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CONTRATOS POR REGIONAL

2500 2150

GARANTIA DE LA PRESTACION

CONTRATOS SEGUN SU
NATURALEZA

2500
2000

1500

1072 1078

1000

500

PRIVADO PUBLICO

2150

TOTAL

Bogota para la atencidon de usuarios geo referenciados y con portabilidad.

O cosrrs @ i Q) oo

CONTRATOS POR NIVELES DE
COMPLEJIDAD

2500 2150
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CAJACOPI EPS, para garantizar la prestacion de servicios de salud, contd para el tercer trimestre del afio 2023 un
total de 2.150 contratos, distribuidos en los 9 departamentos donde hacemos presencia. Se incluye la Ciudad de
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TOTAL DE CONTRATOS
SUSCRITO EN EL TERCER

46 Para Alta complejidad
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CONTRATOS SUSCRITOS POR NIVELES DE COMPLEJIDAD I1l TRIMESTRE

CAJACOPI EPS, garantizo la prestacion de los servicios a través de la suscripcion de 161 contratos durante el
tercer trimestre de 2023, distribuidos en los diferentes niveles de complejidad. A su vez se complementa
con el servicio de transporte, la red en los municipios en donde existe reconocimiento por UPC con
dispersion geografica. Por otra parte, se garantizan albergues de acuerdo con la necesidad de la poblaciéony
contratos en municipios en donde se cuenta con usuarios en Portabilidad. Para garantizar el cumplimiento
de la portabilidad y la prestacion efectiva del servicio, los contratos tienen cobertura nacional.

BAJA MEDIANA ALTA
REGIONAL | COMPLEJIDAD | COMPLEJIDAD |COMPLEJIDAD | TOTAL S
ATLANTICO 4 6 10 120
BOGOTA D.C. 4 4 100
BOLIVAR 7 2 9 20
BOYACA 3 3 »
CESAR 5 9 6 20 i
CORDOBA 12 13 11 36
LA GUAJIRA 4 23 4 31 e
MAGDALENA 2 2 4 0
META 4 4 8
SUCRE 7 20 9 36
TOTALES 42 73 46 161

© sessis @) oo s Qe

180
160

161
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NUMERO DE OFICINAS DE ATENCION AL USUARIO

Atlantico Bolivar

15 14

Cordoba La Guajira

24 13

Magdalena
23
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MUNICIPIO

DIRECCION

TELEFONO

ATLANTICO

HORARIO

BARANOA

Carrera 19 No. 20-19 Local 1

(315) 612 — 2995

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

BARRANQUILLA MURILLO

Calle 45 No. 31 -04

(605) 351 — 9515

LUNES A VIERNES DE 7:00 AM A
3:00 PM JORNADA CONTINUA

CAMPO DE LA CRUZ

Calle 9 No.9-08

(316) 018 — 1727

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

GALAPA

Calle 12 No. 22 - 44

(318) 354 — 5857

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

MALAMBO

Centro Comercial Plaza Malambo Local

11y 12

(318) 354 — 5899

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

LURUACO

Carrera 19 No. 18 — 65 Barrio Luruaquito

(324) 504 — 7337

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

PALMAR DE VARELA

Carrera 10 No. 14 -21

(318) 354 — 5860

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

PI10JO

Calle 4A No. 3 -09

(316) 428 — 4385

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

POLO NUEVO

Calle 3 No. 09 — 35 Barrio Tamarindo de polo nuevo

(321) 813 - 5391

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

PUERTO COLOMBIA

Calle 2 No.5-76

(318) 354 — 5889

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

REPELON

Calle 7 No. 12 — 06 Calle Cartagena

(316) 018 — 0061

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

SABANALARGA

Carrera 18 No. 17 - 04

(315) 612 — 2898

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

SANTO TOMAS

Carrera 13 No. 11 - 66

(315) 602 — 0640

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

SOLEDAD

Calle 17 con Carrera 21 Lote A Local 1y 2

(315) 581 - 9334

LUNES A VIERNES DE 7:00 AM A
3:00 PM JORNADA CONTINUA

TUBARA

Calle 11 No. 3-05 Local 4

(318) 806 — 9926

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

o @cajacopieps @cajacopi_eps o cajacopi EPS

@ www.cajacopieps.com

EPS| Cajacopir

Cuida de ti



BOLIVAR

MUNICIPIO DIRECCION TELEFONO HORARIO
LUNES A VIERNES DE 7:00 AM A
CARTAGENA Carrera 71 No. 31B—-35 Lote 1 Manzana F (317) 435 —1494 3:00 PM JORNADA CONTINUA
) LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
CLEMENCIA Diagonal 10 Calle 18 — 160 (316) 018 — 1764 PM Y DE 1:00 EM A Y. 5:00 PM
. LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
CORDOBA Calle 5 No.9-08 (318) 354 - 5862

PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

EL CARMEN DE BOLIVAR

Calle 22 No. 51 - 52

(318) 354 — 6013

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

EL GUAMO

Carrera 43 No. 14 - 47

(318) 354 — 5864

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

MAGANGUE

Calle 15 No. 8 — 38

(315) 414 — 9189

LUNES A VIERNES DE 7:00 AM A
3:00 PM JORNADA CONTINUA

MARGARITA

Calle 3 No. 3-1021

(315) 542 — 4961

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

MONTECRISTO

Calle 2 No. 10 — 138 Montecristo — Bolivar

(322) 674 -2177

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM A Y 5:00 PM

SAN FERNANDO

Calle 6 No. 7 — 05 Esquina de San Fernando - Bolivar

(316) 323 — 3433

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

SAN JUAN NEPOMUCENO

Carrera 13 No. 6 —55

(318) 354 — 5866

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

SAN PABLO

Carrera 8 No. 16 — 46

(318) 712 - 2705

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

SANTA CATALINA

Carrera 16 No. 19A — 33 Municipio Santa Catalina

(317) 636 — 7559

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

SANTA ROSA DEL SUR

Calle 11 No. 14-70

(310) 666 — 4169

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

TIQUISIO

Calle Principal Barrio Loma Fresca Tiquisio

(318) 354 — 5823

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM

EPS| Cajacopir
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MUNICIPIO

BOY.

DIRECCION

TELEFONO

HORARIO

BOAVITA

Calle 6 No. 5 - 87

(316) 018 — 0036

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 3:00 PM

CHIQUINQUIRA

Carrera 8 No. 12 — 51 Local 301 Edificio Galenos

(312) 410 - 6196

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 3:00 PM

CHIQUIZA

Calle 5No.3-25

(318) 018 — 0038

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AYY 3:00 PM

CHISCAS

Calle 4 No. 3 — 26 Barrio Libertadores

(316) 018 — 1739

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PM Y DE 1:00 PM AY 3:00 PM

CHITA

Calle 5No.2 -39

(316) 018 — 1733

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PM Y DE 1:00 PM AYY 3:00 PM

CHIVOR

Calle 3 No 2A -1436

(316) 018 — 0072

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PM Y DE 1:00 PM AY 3:00 PM

DUITAMA

Carrera 15 No. 13 -30

(316) 018 — 0074

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 3:00 PM

EL COCUY

Calle 8 No.3-73

(316) 018 — 0045

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 3:00 PM

EL ESPINO

Carrera 6 No. 6 — 20

(316) 018 — 1722

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AYY 3:00 PM

GARAGOA

Carrera 8 No. 7 — 67 Pisol

(312) 410 - 6160

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PM Y DE 1:00 PM AYY 3:00 PM

GUACAMAYAS

Carrera4 No.2-36

(316) 018 — 0055

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AYY 3:00 PM

GUICAN DE LA SIERRA

Calle 5 No.5-48

(316) 018 — 1721

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PM Y DE 1:00 PM AYY 3:00 PM

JERICO

Calle 4 No 4 - 65

(316) 018 — 0047

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AYY 3:00 PM

o @cajacopieps @cajacopi_eps o cajacopi EPS

@ www.cajacopieps.com

EPS| Cajacopir

Cuida de ti



:10)7:\o

MUNICIPIO DIRECCION TELEFONO HORARIO

MACANAL Carrera 6 No. 2 — 54 (316) 018 — 1708 LUPN&SYAD\Q Elr;{(l)\loE|§|\7/|:(,)AOYA3|\;/|o’(L)\ Fl)i/;OO
MONIQUIRA Calle 19 No. 4 — 14 Local 12 (312) 410-6135 LUPNI\EISYAD\QE]-?(')\IOE;\ZI&OYA;:AOQ ;i;loo
MUZo Carrera 6 No. 27 - 05 (316) 018 — 0035 LUL\',\EASYADVE' El'?(;\'OE;\ZI:iOYA;:"OQ sﬁoo
NUEVO COLON Calle 5 No. 3 -17 (316) 018 - 0056 LUL\';SYADVE' Efg;i;?fyog ;I%/:Ioo
LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00

OTANCHE Calle 5 No.5-31 (316) 018 — 0048 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
oatPA Calle 23 N0, 20- 9% i) 1726 NS AVERNES 700AVIALZED
PACHAVITA Carrera2 No.3-04 (316) 018 — 0062 LUPN&SYAD\Q Elr;{(l)\loE|§|\7/|:(,)AOYA3|\;/|o’(L)\ Fl)i/;OO
PANQUEBA Carrera3 No.5-13 (316) 018 — 1707 LUPNI\EISYAD\QE]-?(')\IOE;\ZI&OYA;:AOQ ;i;loo
pesca Carrera o, 6 21 10181710 UNESAVIERNES 700 AN A 1200
PUERTO BOYACA Calle 30 No. 4 — 27 Barrio La Paz (316) 018 — 0053 LUL\',\EASYADVE' El'?(;\IOE;;:iOYAs'\:AOQ ;I%/:IOO
PISBA Calle 3 No.3-10 (316) 018 — 0075 LUPN|\F;|SYAD\|/5| E].F:{(')\IOE;\Z;%OYA;\:AOQ ;'%/;00
— Carrera 10No, 704 o108 ooz NS AVERNES 700AVIALZED
SACHICA Carrera 05 No. 1-06 (316) 018 — 0060 LUPN&SYAD\Q Elr;{(l)\loE|§|\7/|:(,)AOYA3|\;/|o’(L)\ Fl)i/;OO
SAN LUIS DE GACENO Carrera 4A No. 6-43 (316) 018 — 1740 LUPN;SYAD\Q E].F:{(l)\IOEIEI\ZI:iOYA;:AOQ ;i;loo
SAN MATEO Carrera 04 No. 3 — 17 (316) 018 — 0075 LUL\',\EASYADVE' El'?(;\'OE;\ZI:iOYA;:"OQ sﬁoo
SAN PABLO DE BORBUR Calle 2 No. 1-41 (316) 018 — 0080 LUL\I;SYAD\QE]_?(;\IOE;\ZI:(AOYA;\:AOQ ;I%/:IOO

o @cajacopieps @cajacopi_eps o cajacopi EPS
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MUNICIPIO

BOY.

DIRECCION

TELEFONO

HORARIO

SANTA MARIA

Calle 3 No. 2 — 29 Parque Principal

(316) 018 - 1775

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AYY 3:00 PM

SANTA SOFIA

Carrera3 No.5-43

(316) 018 — 1755

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PM Y DE 1:00 PM AYY 3:00 PM

SANTANA

Carrera 5 No. 2 -26

(316) 018 — 1768

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AYY 3:00 PM

SATIVANORTE

Carrera2 No 2 —-25

(316) 018 — 0042

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 3:00 PM

SIACHOQUE

Carrera 6 No. 4—-30

(316) 018 — 1753

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 3:00 PM

SOGAMOSO

Diagonal 13 No. 13 - 62

(316) 018 — 1732

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PM Y DE 1:00 PM AYY 3:00 PM

SUSACON

Calle 6 No. 5-98

(316) 018 — 0073

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AYY 3:00 PM

SUTAMARCHAN

Calle 2 No.2-50

(316) 018 — 1709

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PM Y DE 1:00 PM AYY 3:00 PM

TIBANA

Calle 5 No. 4 - 38

(316) 018 — 1770

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AYY 3:00 PM

TIPACOQUE

Carrera4 No5-24

(316) 018 — 1771

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 3:00 PM

TOCA

Carrera 10 No. 1 -55

(316) 018 — 1774

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 3:00 PM

TOoGUI

Carrera 3 No.2-40

(316) 018 — 0079

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PM Y DE 1:00 PM AYY 3:00 PM

TUNJA

Calle 21 No. 10-94

(312) 410-6171

LUNES A VIERNES DE 7:00 AM A
3:00 PM JORNADA CONTINUA

TURMEQUE

Carrera4 No2-19

(316) 018 — 1759

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PM Y DE 1:00 PM AYY 3:00 PM

TUTAZA

Calle2 No.3-23

(316) 018 — 0076

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AYY 3:00 PM

O cosrrs @ i Q) oo
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CESAR

MUNICIPIO DIRECCION TELEFONO HORARIO
LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00

AGUSTIN CODAZzI

Calle 14 No. 14 - 49

(317) 286 — 4569

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

ASTREA

Calle 8 No. 2 — 74 Local 03

(320) 796 — 4622

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

BECERRIL

Calle 1 No.1 40

(318) 354 — 5880

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM A Y 5:00 PM

BOSCONIA

Calle 18 No. 16 — 108 Brisas del Cesar

(318) 354 — 5840

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

CHIMICHAGUA

Carrera 8 No. 7 —46

(318) 354 — 5843

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

CHIRIGUANA

Calle 8 No. 6-103

(318) 354 — 5846

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

CURUMANI

Calle 12 No. 17 - 17

(318) 343 — 9432

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

EL COPEY

Calle 16 No. 21 -41

(300) 484 — 5312

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

EL PASO

Carrera 5 No. 3 — 5 Barrio El Cerezo

(317) 300 — 9690

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

EL PASO (LA LOMA)

Calle 5 No. 1D - 100

(318) 343 — 9440

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

GAMARRA

Carrera 10 No. 7 —-12

(318) 354 — 6021

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

o @cajacopieps @cajacopi_eps o cajacopi EPS
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MUNICIPIO

CESAR

DIRECCION

TELEFONO

HORARIO

GONZALEZ

Calle 3 No.4A-78

(316) 018 — 0059

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

LA GLORIA

Calle 2 No. 7 — 56 de La Gloria Cesar

(318) 354 — 5900

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

LA PAZ

Calle 6 No. 5 - 136 Barrio Centro

(318) 354 — 5903

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

MANAURE

Calle 5 No. 643

(316) 018 — 1720

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM

PAILITAS

Carrera 7 No. 6-03

(317) 639 — 2069

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

PUEBLO BELLO

Calle 9 No. 8 — 38

(316) 018 — 0078

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

RIO DE ORO

Carrera 2B No. 1A-09

(316) 018 — 0071

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

SAN ALBERTO

Calle 6 No. 4 -85

(316) 018 — 0083

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

SAN DIEGO

Carrera 5 No. 9-36

(310) 642 — 0443

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

SAN MARTIN

Carrera 9 No. 8A—25

(317) 232 - 7030

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM

VALLEDUPAR

Calle 16A No. 11 - 07 Local 2

(317) 427 — 4429

LUNES A VIERNES DE 7:00 AM A
3:00 PM JORNADA CONTINUA

O cosrrs @ i Q) oo
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CORDOBA

MUNICIPIO DIRECCION TELEFONO HORARIO

CANALETE Calle 2B No. 3 -57 (321) 822 — 3897 LUI'D\II\EISYAD\I/EI ??(I)\IOEIEI\ZI:OAOYAS'\:AOS ;'3/;00
CERETE Carrera 16 No. 13B — 76 Barrio Centro (317) 437 - 0798 LU|’>\1|\E|SYAD\|/5I El':‘(IJ\IOEFS>I\7/I:iOYA5'\:AOS ;,f/;oo
CHIMA Calle 3 No. 8 — 30 Barrio Santo Domingo Local 1 (321) 822 - 5020 LUI?I\EISYAD\IIEIElF:{(')\IOEIEI\ZIZiOYASI\:AOS ;,%/:IOO
CHINU Carrera 8 No. 22 — 45 (321) 822 — 3852 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00

PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

CIENAGA DE ORO

Calle 4 Carrera 17 Esquina dentro del perimetro Urbano

(317) 371-0228

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM A Y 5:00 PM

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00

COTORRA Calle 15 No. 9 — 30 (316) 018 — 1719 DY DE 1:00 P A Y 5:00 P
LA APARTADA CarreralNo.1-5 (316) 018 — 0084 LUI':',\EASYADVE' i?goEin;:iovAsl\flog ;;:Ioo
LORICA Calle 13 No. 2 — 20 de Lorica Cordoba (317) 644 — 8162 LU|’>\1|\E|SYAD\|/5I El':‘(IJ\IOEFS>I\7/I:iOYA5'\:AOS ;,f/;oo
105 coRpoRAS Carera .72 aimats-sess  (UNESAVIERNES 700 AViA 1200
MOMIL Calle 17 No. 12A - 21 (321) 822 - 3861 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00

PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

MONTELIBANO

Calle 1A Carrera 2 local 4 Urb Altamira Terminal de trans

(304) 389 — 5618

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM A Y 5:00 PM

MONTERIA ALTERNA

Carrera 12 No. 40—-49

(316) 315 — 1566

LUNES A VIERNES DE 7:00 AM A
3:00 PM JORNADA CONTINUA

EPS| Cajacopir
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MUNICIPIO

CORDOBA

DIRECCION

TELEFONO

HORARIO

MONTERIA PRINCIPAL

Carrera 7 No. 25-09

(317) 364 — 7082

LUNES A VIERNES DE 7:00 AM A
3:00 PM JORNADA CONTINUA

PLANETA RICA

Calle 18 No. 12 — 03 Barrio Sucre

(316) 319 — 1456

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

PUERTO ESCONDIDO

Carrera 13 No. 2 — 11 Barrio 20 de Julio

(318) 778 — 7004

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

PURISIMA

Carrera 6 No 7 — 68 Juan XXl

(321) 822 — 3882

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

SAHAGUN

Calle 18 No. 1G - 40

(318) 354 — 5896

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

SAN ANDRES DE SOTAVENTO

Carrera 10 No 6D — 35 Edificio Villa Zoila Local 101

(321) 822 - 3870

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM

SAN ANTERO

Carrera 28 No. 7 — 106 Barrio el Silencio

(321) 822 — 3892

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

SAN CARLOS

Calle 12 Carrera 2 — 46

(317) 666 — 9717

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

SAN PELAYO

Carrera 8C No. 2A — 27 Barrio San Martin

(318) 343 — 9448

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

TIERRALTA

Calle 4 No.11-12

(318) 343 — 9444

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

TUCHIN

Calle 12 No. 12A -9 Local 3

(321) 822 - 3872

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

VALENCIA

Calle 12 No. 12 - 50 Local 1

(318) 343 — 9418

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

o @cajacopieps @cajacopi_eps o cajacopi EPS
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LA GUAIJIRA

MUNICIPIO DIRECCION TELEFONO HORARIO

Calle 5 Carrera 4 — 117 de la actual nomenclatura municipal LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00

ALBANIA de Albania (317) 437 - 6093 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00

DIBULLA Calle 6 No. 7 — 05 (318) 354 -5910 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
. LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00

DISTRACCION Calle 11 No. 11-48 (318) 354 -5913 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00

EL MOLINO Calle 11 No. 4A - 47 (317) 437 -5770 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:
FONSECA Carrera 21 Calle 14 - 49 (317) 893 — 3148 UNES > 7:00 00

PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

LA JAGUA DEL PILAR

Carrera4 No.5-116

(317) 437 — 4767

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

MAICAO

Carrera 9 No. 11 — 28 Centro Comercial Europa

(318) 354 — 5927

LUNES A VIERNES DE 7:00 AM A
3:00 PM JORNADA CONTINUA

RIOHACHA PRINCIPAL

Calle 15 No. 12B - 54

(317) 639 — 2298

LUNES A VIERNES DE 7:00 AM A
3:00 PM JORNADA CONTINUA

RIOHACHA ALTERNA

Carrera 15 No. 10-17

(318) 821 -7610

LUNES A VIERNES DE 7:00 AM A
3:00 PM JORNADA CONTINUA

SAN JUAN DEL CESAR

Calle 4 Sur No. 4 - 41

(317) 893 — 3139

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00

URIBIA Carrera 12 No. 11 -51 (316) 018 — 0057 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
URUMITA Calle 13 No. 11-02 e PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
11 - i i i - LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
VILLANUEVA Calle 14 No. 11 — 36 Barrio El Arroyito de Villanueva — La (317) 893 — 3143

Guajira

PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

EPS| Cajacopir
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MAGDALENA

MUNICIPIO DIRECCION TELEFONO HORARIO
ALGARROBO Carrera 12 No. 8 — 75 Manzana 29 Sagrado Corazdn (317) 865 - 8974 LUIL\II\EISYAD\IIEIEl|?(|)\loE|§|\ZI:OAOYA5,\:A02 ;i/;oo
ARACATACA Carrera3 No.7-19 (318) 354 — 5931 LUL\I&SYAD\Qi?(;\loEihz:voyAsl\;ﬂog ;:/;OO

ARIGUANI Calle 4 No. 4 -39 (317) 435 - 3894 LUF',\'“EASYAD\QElFf(')\'OE;\;:iOYAS'\:”O’S ;f/;oo

CHIBOLO Calle 6 Carrera 9 Esquina (316) 018 — 1769 LUL\I'SISYAD\Qi’?(')\loEz'\;:ioYAsl\:ﬂog Fl)lf/;OO
CIENAGA Calle 11 No. 13 -15 (304) 462 — 4407 LU"D\IISISYAD\QE]_I:‘(;\IOE;\ZIZ(;OYASI\:AOQ ;i/;OO

eL BANCO Calle 4o, 7 53 oinesama | UNSAVERNESTO0AIA G
EL PINON Carrera 3 No. 11 — 27 Barrio Centro (318) 354 — 5935 LUIL\II\EISYAD\IIEIEl|?(|)\loE|§|\ZI:OAOYA5,\:A02 ;i/;oo

EL RETEN Calle 4 No. 3A-04 (318) 354 — 5945 LUL\I'SISYAD\I/EIIiF:((;\IOE;\ZI:(’)AOYASI\:/IOQ ;:/;OO
FUNDACION Calle 5No. 774 (317) 893 - 3127 LUE'“EASYAD\QElF:{(')\IOEIE,;&OYAS'\:”O’S ;f/;oo
GUAMAL Calle 6 No. 6 — 87 (318) 354 — 5948 LUL\I&SYAD\QE]_IT(')\loEzh;:iOYASI\;Aog ;lf/;OO
NUEVA GRANADA Carrera 7 No. 05 - 06 (310) 434 - 8263 LU"D\IISISYAD\QE]_I:‘(;\IOE;\ZIZ(;OYASI\:AOQ ;i/;OO
pLato Calle 1210, 16 36 Plgom-1as | UNSAVERNESTO0ANIA G

EPS| Cajacopir
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MAGDALENA

MUNICIPIO

DIRECCION

TELEFONO

HORARIO

PEDRAZA

Calle 2 No. 6 — 39 Barrio Centro

(310) 360 — 0836

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

PIVJAY

Calle 14 No. 12 — 15 Barrio Hospital

(317) 639 — 3528

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

PUEBLOVIEJO

Calle 6 No. 4 - 36

(318) 354 — 5852

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

REMOLINO

Calle 6 No. 2 -23

(318) 354 — 5943

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

SABANAS DE SAN ANGEL

Carrera3 No.7-18

(316) 018 — 0054

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

SAN SEBASTIAN BUENAVISTA

Calle 6 No. 4 — 25 Barrio Centro

(318) 354 — 5954

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

SANTA ANA

Carrera7 No.4-176

(316) 018 — 0046

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

SANTA BARBARA DE PINTO

Carrera3 No.7-18

(312) 680 — 9380

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

SANTA MARTA

Calle 23 No. 13A — 05 Barrio Los Alcazares

(605) 420 — 0860

LUNES A VIERNES DE 7:00 AM A
3:00 PM JORNADA CONTINUA

SITIONUEVO

Carrera 9 No. 3 — 20 Sitionuevo

(318) 354 — 5828

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

ZONA BANANERA

Calle 5No.7-13

(317) 369 — 0677

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

o @cajacopieps @cajacopi_eps o cajacopi EPS
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MUNICIPIO

DIRECCION

TELEFONO

META

HORARIO

ACACIAS

Carrera 29A No. 14 - 100 Barrio El Bosque

(316) 018 — 1725

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

CASTILLA LA NUEVA

Calle 7 No. 6 — 07

(318) 354 — 5957

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

CUBARRAL

Calle 9 No. 6A—47

(316) 018 — 1726

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

CUMARAL

Calle 13 No. 19 - 47

(320) 769 — 7478

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

EL CALVARIO

Carrera 5ANo.5-31

(320) 769 — 7379

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

EL CASTILLO

Carrera 7 No. 10 - 29

(316) 018 — 1738

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

FUENTE DE ORO

Carrera 15 No. 10 -39

(316) 018 — 1736

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

GRANADA

Carrera 5 No. 13C - 25

(318) 354 — 5835

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

LA URIBE - LA JULIA

Calle Principal No. 13C — 25 de la Inspeccioén La Julia

(310) 434 - 8243

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

LA URIBE

Carrera 7 No. 5 - 65 Centro

(320) 769 — 6527

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

MAPIRIPAN

Calle 4 No. 18-71

(320) 203 — 8347

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

MESETAS

Calle 8 No. 14 — 36 Centro del municipio de Mesetas

(318) 354 — 5962

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

o @cajacopieps @cajacopi_eps o cajacopi EPS
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MUNICIPIO DIRECCION TELEFONO HORARIO
LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00

PUERTO CONCORDIA Calle 12 No. 02 -12 (318) 354 — 5963 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
. LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PUERTO GAITAN Calle 7 No. 7 - 56 (318) 354 — 5853 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PUERTO LLERAS Carrera 5 No. 7—52 Centro (318) 354 — 5966 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
” LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00
PUERTO LOPEZ Calle 8 No. 06 — 01 Local 2 Barrio Gaitan (323) 286 — 8425

PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM
Calle 13 No. 4 — 54 Barrio Centro del municipio de Puerto LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00

PUERTO Rico Rico (318) 354 - 5967 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
SAN JUAN DE ARAMA Calle 10 No. 8 — 54 Lote 1 Barrio Centro (318) 354 - 5970 LUIID\II\EISYAD\IIEIﬁ?goE;hzl:ioYAshfog ;'%/;OO
VILLAVICENCIO PRINCIPAL Avenida 42 No. 27 - 14 BT 75— ol L: ;ggspﬁ/l\jgmiéz Ecé:gglﬁlhthA
VILLAVICENCIO ALTERNA 1 Carrera 41 No. 338 - 25/27 Barrio Barzal Alto (320) 769 - 7603 L;J :ggspﬁﬂ\jgmi%i ECZ:S%QI\JAA
VISTA HERMOSA Carrera 12 No. 16 — 03 San Juan Bosco (318) 354 - 5850 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00

PMY DE 1:00 PM AY 5:00 PM

. o0 @
o @cajacopieps @cajacopi_eps o cajacopi EPS EPS I cajacopl“
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SUCRE

MUNICIPIO DIRECCION TELEFONO HORARIO
CAIMITO Carrera 11 No. 14 - 20 (318) 354 - 5978 oMY DE 1100 PMAY 500 PN
COROZAL Carrera 27 Calle 27A — 15 Centro (318) 712 - 9570 LUE&SYAD\Qi?(;\loEih;:ioyAsh;ﬂog ;:/;OO
COVENAS Carrera 22 No. 10 - 06 (321) 822 - 3855 LUL\',\EASYAD\QElFf(';'OE;;:iOYAS'\:"OQ ;f/;oo
GALERAS Calle 11 No. 16 — 63 (317) 641 - 0529 LUIID\ll\aSYAD\I/EIE]_'?(;\IOE|§I\7/|:(,)AOYA5’\;AOQ ;i/;OO
GUARANDA Carrera 5 No. 8 — 04 Barrio Centro (318) 6353954 LU|ID\I|5|SYAD\|/5Ii?(;\loEin;:iovAsh;ﬂog ;i/;OO
LA UNION Calle 14 No. 8B -10 Barrio Avenida Nunez (315) 234 — 3408 LUL\I&SYAD\QElF:{(;\IOE'EI\ZI:iOYASI\:AOQ ;'%/;OO
MAJAGUAL Carrera 21 No.5-49 (318) 711 - 4845 LUIID\II\EISYAD\I/EIELF:{('J\IOEIEI\ZI&OYA;\:AOQ ;f/;OO
MORROA Calle 12 No. 7 — 38 Apt 2 (318) 354 — 6007 LUFI’\II\EISYAD\I/EIEl?(;\IOEIEI\ZI:(,)AOYASI\:AOQ ;:/;OO
OVEJAS Carrera 15 No. 18 — 4 Lote 1 Calle Real (318) 354 — 5980 LU:ll\EleAD\I/EIElF;{(l)\loE|§|\7/|:OAOYA5'\;/IoQ ;'300
PALMITO Calle 6 No.5-63 (321) 822 - 5096 LUIID\ll\aSYAD\I/EIE]_'?(;\IOE|§I\7/|:(,)AOYA5’\;AOQ ;i/;OO
SAMPUES Carrera 18 No. 23A — 08 Calle Principal (321) 822 - 5090 LU|ID\I|5|SYAD\|/5Ii?(;\loEin;:iovAsh;ﬂog ;i/;OO
SAN BENITO ABAD Calle 11 No. 17 — 61 Barrio Palo Altico (316) 018 — 1713 LUL\I&SYAD\QElF:{(;\IOE'EI\ZI:iOYASI\:AOQ ;'%/;OO
SAN MARCOS Carrera 21 No. 20 - 34 (316) 018 — 1715 LUL\I&SYAD\QEl'?gloEsl\;:ioYAsl\zﬂog ;f/;oo
SAN ONOFRE Calle 19 No. 18 — 25 Local 01 (318) 654 — 5982 LUL\I&SYAD\QEli;\loE;;:iOYAsl\zﬂog ;:/;OO
SANTIAGO DE TOLU Calle 16 No. 16 — 35 (317) 438 — 4168 LUIL\II\EISYAD\I/EIE]_F;{(')\IOE|§|\7/|:(,JAOYA5'\;/IOQ ;'3/100
SINCE Carrera 11 No. 7 — 36 de Sincé — Sucre (318) 354 — 5986 LUIID\lI\EISYAD\I/EIEl?(;\IOEIEI\ZI:(,)AOYASI\:AOQ ;ﬁoo
SINCELEJO Carrera 19B No. 16 — 425iﬁ2;rliec;;ord en el municipio de (605) 281 — 4590 L:';gspﬁﬂ\jggsiéiiég-onﬁﬁl:
SUCRE Carrera 2 No. 13 — 35 Barrio Zulia (318) 711 - 4845 LUL\I&SYAD\QEli;\loE;;:ioYAsl\zﬂog ;:/;OO
TOLUVIEJO Transversal 4 No. 3 - 192 Local 4 (317) 438 - 4168 LUIL\II\EISYAD\I/EIElF-{Cl)\IOEIEI\ZI:OAOYASMOQ ;'300 EPS e e @
: . e — - - | Cajacopirx
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OFICINAS DE ATENCION AL USUARIO - USUARIOS ATENDIDOS

227.383 227.383 100,00 % 01:03:53 00:07:26 f 01:11:06 1
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Turnos Registrados por Mes Turnos Registrados por Motivo Distribucion Tipo Turno
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OFICINAS DE ATENCION AL USUARIO - TIPO DE ATENCION
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SATISFACCION AL USUARIO
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SATISFACCION AL USUARIO
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INTRODUCCION

El presente informe tiene como propdsito, socializar
los resultados de los indicadores de oportunidad y
cancelacion de cirugias de la resolucion 256 del
2016 del tercer trimestre 2023, tomando como base
los resultados emitidos por la pagina del
observatorio nacional.

Link: http://rssvr2.sispro.gov.co/IndicadoresMOCA/

[ a & B
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RESULTADOS DE INDICADORES REGIONAL

UNIDAD DE NAC’\I/IC;EI\?/I-\/_I\. IPS MEDIA TOTAL
Indicadores de Calidad ATLANTICO BOLIVAR BOYACA CESAR CORDOBA | MAGDALENA GUAIJIRA META SUCRE PAIS TODAS
MEDIDA CAJACOPI
LAS EPS
Tiempo promedio de e?spe’ra para la asignacion de cita de DIAS 5 66 37 638 7 52 3 17 55 6 11,35
Cirugia General
Tiempo promedio de espgra para la asignacion de cita de DIAS 1 2 1 3 1 ) 1 2 2 2 335
Medicina General
Tiempo promedio de espera !oara la asignacion de cita de DIAS ) 2 1 1 1 1 1 13 1 1 3,86
Odontologia General
Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita de DIAS 4 1 4 9,7 105 7 4 6 28 60 13,41
Medicina Interna
Tiempo promedio de espera. para la asignacion de cita de DIAS ) 6,7 29 72 52 55 3 29 15 37 786
Pediatria

Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita de

. p DIAS 1 6,4 2,9 5,6 5,7 6 1,9 7 3 3,7 9,95
Ginecologia
Tiempo promedio de espera pgrg la asignacion de cita de DIAS 1 6 34 52 5 3 12 4 4 3 10,38
Obstetricia
Tiempo promedio de espera para la atencion del paciente MINUTOS 16,97 37,29 16,5 20 17,4 1 17,4 13,6 17,6 15 25,02
clasificado como triage Il

Proporcién de cancelacién de cirugias PORCENTAIJE 8,46 0,25 1,7 2,35 0,36 0,36 0,87 0,2 0 2,31 1,09

A continuacion, podemos observar el comparativo de la oportunidad de especialidades a nivel nacional de CAJACOPI EPS y

de las oportunidades de la media nacional de todas las IPS en Colombia, inclusive las de otras EPS.

o Ecajacopleps @ @cajacopl_eps o cajacopl EPS
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INDICADORES POR ENCIMA DE LA MEDIA NACIONAL

Regional Meta — CIRUGIA GENERAL 4,—. ’

Bolivar — TRIAGE

Regional Atlantico

Regional Cesar PROPORCION DE
CANCELACION
DE CIRUGIA
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Indicadores de Calidad de las IPS que hacen parte de la red_CAJACOPI EPS

Indicadores de Calidad

VALOR CALCULADO
IPS_CAJACOPI

TOTAL PAIS

PERIODO

Proporcion de cancelacion de cirugias

2,31

1,09

2023-09

Indicadores de Calidad de las IPS que hacen parte de la red_CAJACOPI EPS

Para el tercer trimestre 2023
obtuvimos una proporcion de
2,31% de cirugias canceladas,
siendo coherente con la media
nacional que se encuentra en
1,09%

&

. . VALOR CALCULADO .
Indicadores de Calidad IPS_ CAJACOP! TOTAL PAIS PERIODO Para el tercer trimestre 2023
: : = obtuvimos un tiempo promedio
Tiempo promedio de espera para la atencion 15 25 02 2023-09 ]
del paciente clasificado como Triage |l ’ de espera de 15 minutos,
estando por debajo de la
oportunidad del promedio la
media nacional a 25,02 minutos
O ccicerir @ aiocrions (Y coneonies == Cajacopirt
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CONCLUSIONES

« Teniendo en cuenta los comparativos de los indicadores de oportunidad de
asignacion de citas se encuentran dentro de la media nacional en la
mayoria de las regionales y la meta establecida por CAJACOPI EPS para la
oportunidad de asignacion de citas de especialidades es coherente con el

comportamiento de la media Nacional. T
« Laregional META debe hacer seguimiento a la asignacién de citas de (
cirugia general en los prestadores que presentaron desvio del indicador v
« Las regionales ATLANTICO y CESAR deben hacer seguimiento al indicador T
de proporcidon de cancelacion de cirugias, en los prestadores que

presentaron desviaciones.

* A Nivel nacional cumplimos con el indicador de tiempo promedio de espera
en urgencias Triage Il, sin embargo, la regional BOLIVAR presento -
desviaciones en este indicador.

« Anivel nacional cumplimos con la meta establecida, sin embargo, debemos
realizar seguimiento y acciones de mejora en las regionales donde
presentamos desviaciones, principalmente en el indicador de proporcion de
cancelacion de cirugias.

o @Ecajacopleps @Dcajpocopl_eps o cajacopl EPS EPS I cajacopiﬁ

Culdadeti




RENDICI()N DE INDICADORES DE CALIDAD —
CUENTAS SUBGERENCIA NACIONAL DE

GESTION DEL RIESGO EN SALUD

EPS | Cajacopir
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Indicador VALOR CAJACOPI META ESTABLECIDA ANALISIS Il TRIMESTRE 2023 FUENTE DONDE SE ENCONTARON LOS DATOS
Para este lll trimestre la razén de mortalidad
materna supero la meta establecida, lo que | Para el numerador SIVIGILA Y COVE de cada
indica un riesgo de mortalidad materna de muerte materna, para el denominador se
Razon de mortalidad materna a 42 dias 152 70 por cada 100.000 152 por cada 100.000 nacidos vivos. Sin tomé como referencia el método de
embargo, es necesario anotar que el 42.8% promedio mévil simple con los datos
de las muertes fueron por causas indirectas suministrados en SISPRO.
0 no asociadas al embarazo.
para el numerador y denominador se realizé
una proyeccion sencilla basandonos en los
Para el Il trimestre la proyeccidon supera la |datos disponibles proporcionados por SISPRO
., . . . meta establecida, lo que indica que en debido a que mostraron una tendencia clara,
Proporcion de nacidos vivos con bajo o . e . .
peso al nacer 10.4 <10% meses fu.turos se .esperfa un |ncremento del §e utilizé un m.odelo de promedlg movil
porcentaje de nacidos vivos con bajo peso al| simple para estimar el valor del trimestre.
nacer del 0.4%. Esto debido a que al realizar la consulta en
SISPRO RUAF ND, la informacidn se encontro
actualizada de enero a julio de 2023.
para el numerador y denominador se realizd
una proyeccion sencilla basdndonos en los
Para el lll Trimestre, la proyeccién indica que|datos disponibles proporcionados por SISPRO
. . el riesgo de mortalidad infantil en la EAPB es| debido a que mostraron una tendencia clara,
Tasa de mortalidad en nifios menores . . e . .
o . . . 14.9 <25 de 14.9 por cada 1000 nacidos vivos, se utilizd un modelo de promedio mévil para
de un afio (mortalidad infantil) , . . .
encontrandose dentro de la meta estimar el valor del trimestre. Esto debido a
establecida, siendo un indicador favorable. |que al realizar la consulta en SISPRO RUAF ND,
la informacidn se encontro actualizada de
enero a julio de 2023.

[ a & B
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Indicador VALOR CAJACOPI META ESTABLECIDA

ANALISIS Il TRIMESTRE 2023 FUENTE DONDE SE ENCONTARON LOS DATOS
La Tasa de mortalidad por Infeccion
Tasa de mortalidad en menores de 5 respiratoria aguda (IRA) es de 1.7 por cada
afios por Infeccién Respiratoria Aguda 1,7%

<20% 100.000 menores de 5 afios, encontrandose
(IRA)

dentro de la meta establecida, siendo un
indicador favorable.

SIVIGILA / BDUA

Tasa de mortalidad en menores de 5 la tasa de mortalidad por EDA es de 0.5 por
afios por Enfermedad Diarreica Aguda 0.5% <25% ca’da 100.000 menores de 5 afios, . SIVIGILA / BDUA
(EDA) encontrandose dentro de la meta establecida,

siendo un indicador favorable.

La Tasa de mortalidad en menores de 5 afios

Tasa de mortalidad en menores de 5 por Desnutricién (DNT) es de 2.24 por cada

o .. 2,24% <8% 100000 menores de 5 afios, encontrandose SIVIGILA / BDUA
afios por Desnutricion . .
dentro de la meta establecida, siendo un
indicador favorable.
La letalidad por Dengue fue de 0,5%
Letalidad por Dengue 0.5% <2,0% encontrandose dentro de la meta establecida, SIVIGILA
siendo un indicador favorable.
Proporcion de pacientes con La proporcion de pacientes que iniciaron
Enfermedad Renal Crdnica (ERC) 0 dialisis programada durante el lll trimestre . o
>509 -
estadio 5 que inician didlisis crénica 21% 250% fue del 21 % los cuales fueron derivados de Registro ERC - Seguimiento cohorte
programada

los servicios de urgencia u hospitalizacion.

© eciscopiers (@) @coiscopieps () cocorips EPS | Cajacopizx
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Indicador

VALOR CAJACOPI

META ESTABLECIDA

ANALISIS Il TRIMESTRE 2023

FUENTE DONDE SE ENCONTARON LOS
DATOS

Proporcion de progresion de
enfermedad renal crénica

39%

<58.7%

La proporcion de progresion de ERC para
Cajacopi EPS SAS fue de 39% a nivel
nacional durante el periodo, alcanzando la
meta menor de 58.7% determinada por la
CAC de acuerdo al mecanismo de
redistribucion, este indicador se calcula de
manera anual.

Cuenta de alto costo

Proporcidn de tamizacion para Virus
de Inmunodeficiencia Humana (VIH )
en gestantes

96%

<95%

Expresa la proporcién de gestantes a las
que se le realiz6 toma de serologia para VIH
durante el embarazo en un periodo
determinado, para el lll trimestre de 2023 el
96,3% de las usuarias en estado de
gestacioén en el periodo evaluado fueron
tamizadas para VIH como estrategia para la
reduccion de la trasmisidon materno infantil
del VIH logrando alcanzar la meta propuesta
que es la de tamizar al 95% o mas de las
gestantes.

Registro Gestante - Base de datos Cajacopi
EPS_Regalo de Vida

Proporcion de gestantes a la fecha de
corte positivas para Virus de
inmunodeficiencia Humano con
Terapia Antirretroviral (TAR)

100%

>95%

Durante el lll trimestre del 2023 el 100% de
las gestantes positivas para VIH se les
suministré tratamiento antirretroviral.

Registro VIH - Seguimiento cohorte

o Ecajacopleps @ @cajacopl_eps o cajacopl EPS
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Indicador

VALOR CAJACOPI

META ESTABLECIDA

ANALISIS 11l TRIMESTRE 2023

FUENTE DONDE SE ENCONTARON LOS DATOS!

Proporcion de gestantes que cuentan
con serologia trimestral

93,20%

295%

Expresa la proporcion de gestantes a las que
se le realizé toma de serologia para VIH
durante cada uno de los trimestres de la
gestacion, para e lll trimestre de 2023 el
93,2% de las usuarias que cumplieron los

tres trimestres de la gestacion fueron
tamizadas en todos los trimestres
ubicandonos por debajo de la meta nacional
la cual expresa que el 95% o mds deben ser
tamizadas en cada uno de los trimestres,
por lo anterior, se continua con los planes
de mejoramiento que nos permitan un
ingreso oportuno al control prenatal
permitiéndonos el tamizaje en cada uno de
los trimestres y de esta manera lograr la
meta propuesta.

Registro Gestante - Base de datos Cajacopi
EPS_Regalo de Vida

Proporcion de nifios con diagndstico
de hipotiroidismo congénito que
reciben tratamiento

100%

>95%

Para el lll trimestre de 2023 se presenta un
caso de Hipotiroidismo congénito,
correspondiente a un caso de la regional
cesar municipio de Aguachica, usuario que
se encuentra en seguimiento con
especialidad y recibe el tratamiento para su
patologia, dando como resultado el
indicador de 100% ubicdndonos por encima
de la meta.

Sivigila y Bases de datos Cajacopi

Captacidn de Hipertension Arterial
(HTA) de personas de 18 a 69 afios

14%

295% de la
Prevalencia nacional 10 x
100,000 habitantes

La proporcion de pacientes con HTA
captados fue de 14%, sin alcanzar la meta
esperada, se establecen planes de mejora
implementados para mejorar el indicador.

Registro ERC - Base de datos Cajacopi EPS_AI
ritmo de tu Corazén

EPS | Cajacopii

Culdadeti
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Indicador

VALOR CAJACOPI

META ESTABLECIDA

ANALISIS Il TRIMESTRE 2023

FUENTE DONDE SE ENCONTARON LOS
DATOS

Proporcidon de pacientes hipertensos
controlados

78%

>60%

La proporcion de pacientes hipertensos
controlados a nivel nacional en el tercer
trimestre de 2023 fue de 78%
encontrandose el indicador por encima de la
meta establecida por la CAC, estipulada en >
60%, comparandonos con los datos
ofrecidos por la CAC a través de su
aplicativo HIGIA evidencia un resultado
2021 de 65,99%. Concluyendo una
adecuada gestidn en los pacientes con
diagnodstico de HTA

Registro ERC - Base de datos Cajacopi EPS_Al
ritmo de tu Corazén

Captacioén de Diabetes Mellitus de
personas de 18 a 69 afios

33%

>95% de la
Prevalencia nacional 9,9 *
100,000 habitantes

La proporcion de pacientes con DM
captados fue de 33%, sin llegar a la meta
proyectada, se establecen planes de mejora
con el objetivo de mejorar el indicador.

Registro ERC - Base de datos Cajacopi EPS_Al
ritmo de tu Corazdén

Proporcion de pacientes diabéticos
controlados

53%

>50%

La proporcién de pacientes diabéticos
controlados es de 53% en el lll trimestre La
CAC a través del aplicativo HIGIA evidencia
2021 valores de 53,25% para el pais y metas

ofrecidas por estos de >50%,
encontrandonos en metas, evidenciamos
una gestion adecuada de los pacientes
diabéticos

Registro ERC - Base de datos Cajacopi EPS_Al
ritmo de tu Corazén

Tiempo promedio entre la remisién de
las mujeres con diagndstico
presuntivo de cancer de mamay la
confirmacion del diagndstico de
cancer de mama de casos incidentes

87 dias

<30 dias

La oportunidad de diagndstico en cancer de
mama en el lll trimestre fue de 87 dias,
ubicandonos en rango bajo de cumplimiento
se implementan acciones para la mejora del
indicador

Registro CANCER - Seguimiento cohorte

EPS | Cajacopii

Culdadeti
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Indicador

VALOR CAJACOPI

META ESTABLECIDA

ANALISIS Il TRIMESTRE 2023

FUENTE DONDE SE ENCONTARON LOS DATOS

Tiempo promedio de espera para el inicio
del tratamiento en cancer de mama

69 dias

<45 dias

La oportunidad de inicio de tratamiento en
cancer de mama en el lll trimestre fue de 69

dias, ubicandonos en rango medio de
cumplimiento, se implementan acciones para la
mejora del indicador

Registro CANCER - Seguimiento cohorte

Proporcion de mujeres con citologia
cervicouterina anormal que cumplen con
el estandar de 30 dias para la toma de
colposcopia

96,00%

>95 %

Expresa la Proporcidon de mujeres con citologia
cervicouterina anormal que cumplen con el
estandar de 30 dias para la toma de colposcopia

para el lll trimestre de 2023 el 96 % de las
usuarias que cumplen con el estandar de 30
dias para la toma de colposcopia cumpliendo asi
con la meta nacional la cual expresa que el 95%
o0 mas deben cumplir con los dias establecido
para la toma del estudio.

Resolucion 202 de 2021

Tasa de incidencia de tumor maligno
invasivo de cérvix

3,6 casos por cada 100mil mujeres
afiliadas

< 6,3 por cada 100000 mujeres

La tasa de incidencia de tumor invasivo de
cérvix para este lll trimestre es de 3,6 casos por
cada 100mil mujereres afiliadas, cumpliendo la

meta establecida

Registro CANCER - Seguimiento cohorte
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Indicador

VALOR CAJACOPI

META ESTABLECIDA

ANALISIS Il TRIMESTRE 2023

FUENTE DONDE SE ENCONTARON LOS DATOS

Tiempo promedio de espera para el inicio
del tratamiento en cancer de mama

69 dias

<45 dias

La oportunidad de inicio de tratamiento en
cancer de mama en el lll trimestre fue de 69

dias, ubicandonos en rango medio de
cumplimiento, se implementan acciones para la
mejora del indicador

Registro CANCER - Seguimiento cohorte

Proporcion de mujeres con citologia
cervicouterina anormal que cumplen con
el estandar de 30 dias para la toma de
colposcopia

96,00%

>95 %

Expresa la Proporcidon de mujeres con citologia
cervicouterina anormal que cumplen con el
estandar de 30 dias para la toma de colposcopia

para e lll trimestre de 2023 el 96 % de las
usuarias que cumplen con el estandar de 30
dias para la toma de colposcopia cumpliendo asi
con la meta nacional la cual expresa que el 95%
o mas deben cumplir con los dias establecido
para la toma del estudio.

Resolucion 202 de 2021

Tasa de incidencia de tumor maligno
invasivo de cérvix

3,6 casos por cada 100mil mujeres
afiliadas

< 6,3 por cada 100000 mujeres

La tasa de incidencia de tumor invasivo de
cérvix para este lll trimestre es de 3,6 casos por
cada 100mil mujereres afiliadas, cumpliendo la
meta establecida

Registro CANCER - Seguimiento cohorte
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Indicador

VALOR CAJACOPI

META ESTABLECIDA

ANALISIS Il TRIMESTRE 2023

FUENTE DONDE SE ENCONTARON LOS
DATOS

Tiempo promedio de espera para el
inicio del tratamiento en cancer de
cuello uterino

60 dias

<45 dias

La oportunidad de inicio de tratamiento en
cancer de cuello uterino en el lll trimestre
fue de 60 dias, ubicandonos en rango
medio de cumplimiento, se implementan
acciones para la mejora del indicador

Registro CANCER - Seguimiento cohorte

Tiempo promedio de espera para el
inicio del tratamiento en cancer de
prostata

49 dias

<45 dias

La oportunidad de inicio de tratamiento en
cancer de proéstata en el lll trimestre fue de
49 dias, ubicandonos en rango medio de
cumplimiento, se implementan acciones
para la mejora del indicador

Registro CANCER - Seguimiento cohorte

Tiempo promedio de espera para el
inicio de tratamiento de Leucemia
Aguda Pediatrica (LAP)

0 dias

< 8 dias

La oportunidad de inicio de tratamiento en
cancer LLAP en el lll trimestre fue de 0 dias,
en cumplimiento del indicador

Registro CANCER - Seguimiento cohorte
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RENDICION DE | inbicapoRes DE cALIDAD -

COORDINACION NACIONAL DE
CUENTAS AUTORIZACIONES
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INDICADORES DE CALIDAD
AUTORIZACIONES - CIRCULAR 256

CAJACOPIEPS SAS
INDICADORES DE EXPERIENCIAEN LA : .
Durante el periodo correspondiente al Segundo

ATENCION Trimestre 2023, se logré cumplir con los tiempos de
Il TRIMESTRE 2023 respuesta de acuerdo con la normatividad legal Vigente.
Cajacopi EPS SAS, dispone de diferentes canales para
dar tramite a las autorizaciones de servicio de salud que
son solicitadas por nuestros usuarios y la red de
prestadores de servicios de salud, realiza monitoreo
continuo a las solicitudes que ingresan a nuestra
plataforma con el fin de garantizar los tiempos de

respuestas.
TIEMPO PROMEDIODE  TIEMPO PROMEDIODE  TIEMPO PROMEDIODE  TIEMPO PROMEDIO DE Fuente Informacion ://rssvr2.sispro.gov.co/IndicadoresMOCA/
ESPERA PARA LA ESPERA DE CIRUGIA ESPERA PARA ESPERA PARA
AUTORIZACION DE REVASCULARIZACION AUTORIZACIONDE  AUTORIZACION DE CIRUGIA
_REEMPLAZO DE CADERA. CARDIACA RESONANCIA MAGNETICA DE CATARATAS
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